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En el municipio de San José de Cucuta, en el salon CASINO, del Hotel Casino Internacional el
sabado 14 de marzo del afio 20286, se dio inicio a la XXIIl ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS OFICIALES, de la Cooperativa Multiactiva de Trabajadores de Colombia
COOMULDENORTE; con presencia de 97 de los 102 delegados habiles a participar.

ORGANO QUE CONVOCO: Consejo de Administracion
ANTELACION Y FORMA DE DAR A | Seconvoct a la XXl Asamblea General Ordinaria
CONOCER LA CONVIOCATORIA: de Delegados, cumpiiendo con el tiempo

prudencial y requerido de antelacion mediante
notificacion que fue remitida a los delegados por
correo electrénico registrado en nuestra base de
datos, como se establece en el acuerdo 202 del
24 de enero de 2026; y en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 44 de los estatutos

vigentes.
NUMERO DE DELEGADOS HABILES 102
r CONVOCADOS
NUMERO DE DELEGADOS HABILES 83 delegados
ASISTENTES A LAS 730 am.
QUORUM
NUMERO DE DELEGADOS QUE 14 delegados
HICIERON PRESENCIA A LAS 8:00
a.m.
TOTAL, DELEGADOS ASISTENTES 97 delegados

Orden del dia propuesto para la asamblea es el siguiente:
1. Actos Protocolarios:
a. Oracién y reflexion.
b. Himno Nacional de la Republica De Colombia.
¢. Himno De COOMULDENORTE.
Instalacion de la Asamblea.
Verificacién del Quérum.
Lectura y aprobacion del Crden del Dia.
Eleccién del presidente, vicepresidente y secretario de la Asamblea.
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<, .*Aﬁ?ebé‘c{én "del Reglamento Interno de Debate de la Asamblea General Ordinaria de
'Delegados.
7. Informe de la Comisidn de Revisién y aprobacién del acta anterior.
8. Designacion de las Comisiones:
a. Comisién de Revision y aprobacion del Acta.
b. Comision de Proposiciones y Recomendaciones.
9. Informes:
informe y dictamen del Revisor Fiscal.
Consejo de Administracion.
Gerencia.
Comité de Educacion.
Comité de Recreacion.
Comité de Solidaridad.
Junta de Vigilancia.
Presentacién y analisis de Estados Financieros a 31 de diciembre 2025.
10. Aprobacnon de los Estados Financieros A 31 de diciembre de 2025.
11.Aprobacién de la Destinacién de Excedentes A 31 De diciembre De 2025.
12.Fijacién de Honorarios de la Revisor Fiscal.
13. Aprobacion de la utilizacion de los saldos a diciembre 31 de 2025 de los fondos pasivos agotables
y autorizacion para incrementarlos con cargo al ejercicio cuando estos se agoten
14.Autorizacion al Representante Legal para tramitar la actualizacion del Registro Web ante la
~ Dian con la finalidad de que la Cooperativa contintie dentro del Régimen Tributario Especial.
15. Estudio, analisis y aprobacién de la reforma del estatuto
16. Proposiciones y Recomendaciones.
17.Clausura.

SO@™e 00T

DESARROLLO DE LA REUNION

1. ACTOS PROTOCOLARIOS:
a. Oracion y Reflexion.

La delegada Lucy Socorro Torres Valencia comparte con los delegados
presentes en la asamblea un momento especial de oracion y reflexion. Este
espacio de espiritualidad se dedica al Todopoderoso, a quien invocamos para
que nos brinde iluminacién, sabiduria y la capacidad de tomar decisiones
acertadas durante esta importante asamblea. En este encuentro, se tomaran
determinaciones que seguiran contribuyendo al crecimiento de la base social
cooperativa, al desarrollo empresarial y a la oferta continua de servicios a los
asociados de esta gran empresa del sector solidario, COOMULDENORTE.

b. Himno Nacional de la Republica de Colombia.
Como agentes que contribuyen al crecimiento de pais, se entona con sentido
de amor a la patria el himno nacional.
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Au:F20) e oHimno de COOMULDENORTE.
| { Al unisono, se entona con orgulio y vaior cooperativo los versos que resaltan
los principios que rigen nuestra cooperativa.

2. INSTALACION DE LA ASAMBLEA.

El sefior Milton Sanchez Gomez, Vicepresidente del Consejo de Administracién, ofrece
un saludo especial a la mesa directiva, compuesta por los consejeros Jhomara Anteliz
Henao, José Antonio Gelvez y Luis Alfonso Duran Chinchilla; asi como al sefior Gerente
General, Rubén Angel Becerra Arévalo, y al sefior Carlos Arturo Chaparro,
representante de la firma Consultoria y Revisoria S.A.S. Desde la distancia, un saludo
especial al sefor Agustin Toloza Jiménez, Presidente del Consejo de Administracion,
quien por dificultades de salud no pudo asistir a la asamblea, también se dirige a los
delegados con palabras de agradecimiento por su presencia en este importante espacio
de veeduria, deliberacién y aportes que contribuyen a [a generacion de estrategias de
mejoramiento continuo para la cooperativa.

Durante su intervencién, el vicepresidente resalta el trabajo realizado por todos los
empleados de las diferentes agencias, 10s coordinadores, miembros de comités, ia Junta
de Vigilancia, el Revisor Fiscal, el Oficial de Cumplimiento y los asesores externos,
quienes desempefiaron su labor de manera excepcional durante el afio 2025. Esto se
refleja en los honrosos resultados que se daran a conocer a lo largo de la agenda de la
asamblea.

Ademas, aprovecha la ocasion para invitar a la participacion libre y democratica en los
diversos espacios de deliberacién, enfatizando la importancia de aprovechar el tiempo
en las intervenciones, la claridad en los aportes y el cumplimiento de las indicaciones
establecidas en el reglamento de participacion de la asamblea. De esta manera, se da
por instalada la XXIlI Asamblea General Ordinaria de Delegados Oficiales de
COOMULDENORTE 2026.

3. VERIFICACION DEL QUORUM:

Para dar continuidad al desarrolic de la agenda, se solicita a la presidenta de la Junta
de Vigilancia, Andrea Luna Garces, para que anuncie ante los delegados la asistencia
efectiva a las 7:30 a.m. quien bajo la responsabilidad de sus funciones certifica la
asistencia de 83 delegados oficiales, correspondiente al 81% de los convocados; dando
cumplimiento asi a lo que reza en el articulo 31 de la ley 79 de 1988.

De igual manera la Junta de Vigilancia certifica que los nombres relacionados a
continuacién, corresponden a los 83 delegados presentes a la hora de realizar el quérum
de legalidad para el desarrollo de esta asamblea:
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No Nombres y Apellidos N° Documento Municipio
1 | MILTON ALEXANDER SANCHEZ GOMEZ - 88212873 CUCUTA
2 | JESUS MARIA HERNANDEZ TIRIA 13452239 CUCUTA
3 | HOMERO CUEVAS PENARANDA 13173072 CUCUTA
4 | LUIS ENRIQUE PENALOZA DELGADO 5456826 CUCUTA
5 | LEZLY CAROLINA GOMEZ PENARANDA 60377590 CUCUTA
6 | LUIS JESUS BOTELLO 13476703 CUCUTA
7 | RAQUEL PEINADO QUINTERO 60288324 CUCUTA
8 I\Nni\‘}kgg\é DEL SOCORRQO ROMERO 27852536 CUCUTA
9 | BRIDGE DAYANA DIAZ LUNA 1093789117 CUCUTA
10 | NATHALY JULIETH ACUNA GOMEZ 1101694140 CUCUTA
11 { MIREYA GALEANO SERRANO 60351197 CUCUTA
12 | KEYLA KARINA BAUTISTA BONETT 1090470158 CUCUTA
13 | SANDRA CRISTINA BUITRAGO FLOREZ 27732208 CUCUTA
14 | GLADYS FLOREZ POVEDA 60354517 CUCUTA
15 | LUCY SOCORRO TORRES VALENCIA 60325051 CUCUTA
16 | SAID LLAIN MANZANO 88136303 CUCUTA
17 | MARIA LEONOR LOPEZ VILLAMIZAR 60255671 CUCUTA
18. BLANCA ALCIRA DURAN QUINTERO 60404427 CUCUTA
19 | JUAN PABLO BECERRA MACHUCA 1151962309 CUCUTA

20 | MANUEL ALEXIS CELIS CAMARGO 1094349705 CUCUTA

21 | CARMEN OMAIRA CALDERON CHAPARRO 60318811 CUCUTA
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143 | ROSA INES MORALES GUITERREZ 27619533 CUCUTA
23 | JOSE EDUARDO BUITRAGO GALVIS 13353536 CUCUTA
24 | YAMIRA ZULIMA ORTIZ RANGEL 60342932 CUCUTA
25 | MILDRETH MARIA MORA QUINTERQ 37318174 CUCUTA
26 | OMAR JOSE ROA ALBA | 88267790 CUCUTA
27 | EDGAR URIEL VILLAMIZAR MENESES 91490634 CUCUTA
28 | ANDREA DEL CARMEN LUNA GARCES 60392438 CUCUTA
29 | CARLOS JULIO FONSECA FLOREZ 13498579 CUCUTA
30 | JOSE ALFREDO TORRES CRUZ 13442606 LOS PATIOS
31 | CLAUDIA DIANEY MIRANDA CONTRERAS 60404209 LOS PATIOS
32 | BENIGNO CRUZ AMADO 13895111 LOS PATIOS
33 | MARLON DUVAN MENDOZA GONZALEZ 1005012169 LOS PATIOS
34 | JOSE GREGORIO GOMEZ MARCIALES 13412004 LOS PATIOS
35 | HEEDUIN JAIMES MONTAREZ 88208961 V/IROSARIO
36 | JUDIT SANTANDER MONSALVE 37177143 V/ROSARIO
37 | ALBA YANETH SANGUINO CARDENAS 27806172 VIROSARIOC
38 | A s MALDONADO | 13339805 SARDINATA
39 | CLAUDIA GISELA ESTEBAN GALVIS 60364952 ARBOLEDAS
40 | RAFAEL ANTONIO NINO CAMARGO 88167550 GRAMALOTE
41 | CARMEN SOFIA GALVIS JAIMES 27805180 SALAZAR
42 | JOSE ANGEL OROZCO FERNANDEZ 5455250 HERRAN
43 | SERAFIN ORTEGA GARAY 13267616 TiBU
ABELARDO AVELLANEDA PARDO 5441337 DURANIA
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"5 || NERLY DEL VALLE BUENAVER 27888063 VILLA CARO
46 | BERTILDA NIRIO MEZA 27748150 LOURDES
47 | HENDER ALBERTO JAIMES 13504288 EL ZULIA
48 | DARLYN YELITZA PENA ORDUZ 1094285042 PAMPLONA
49 | CARMEN GALVIS CONTRERAS 60318807 PAMPLONA
50 | JOSE ANTONIO GELVEZ RAMIREZ 13351215 PAMPLONA
51 | ROSA LOPEZ FIGUEROA 60258074 PAMPLONA
52 | SARA TERESA APANADOR DE 27789867 PAMPLONA
53 | MARIELA CASTELLANOS PORTILLA 27785281 PAMPLONA
54 | HAYDA XIOMARA SIERRA COTE 60264256 PAMPLONA
55 | ANA VICTORIA MORENO BLANCO 27786312 SILOS
56 | DAYRA CAMILA HURTADO PENA 1093432576 CHITAGA
57 | v A e VILLAMIZAR 1094272677 CHITAGA
58 | CARLOS JULIO PENALOZA GARCIA 13351054 PAMPLONITA
59 | LUIS ANTONIO URBINA CARRILLO 5431414 CUCUTILLA
60 | NANCY LUZ MARY CHACON RUBIO 1093413045 CUCUTILLA
61 | JACKELINE MENDOZA MARTINEZ 27880481 TOLEDO
62 | FREDY ALEXANDER ESPINOSA JURADO 88305988 TOLEDO
63 | GERMAN GUIGO SILVA VILLAMIZAR 5457729 LABATECA
64 | JHOMARA ANTELIZ HENAG 37444642 CHINACOTA
65 | LUZ ANALIDA MUROZ PERA 27680927 CHINACOTA
66 | BLANCA NIEVES SIERRA HERNANDEZ 60421085 CHINACOTA
67 | DAYLOREND JULIANA MARINO FONSECA | 1090388988 | CHINACOTA
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| 88 LIS HERNANDO CONTRERAS VERA 88001645 CHINACOTA
' 69 | LUIS ALFONSO DURAN CHINCHILLA 72150646 OCARA

70 | JULIAN EDUARDO AREVALO ARENAS 1091660150 OCARA
71 | JAVIER ALONSO CARRASCAL CARRASCAL | 5519038 OCARA
72 | YOLIMA ASTRID RUEDA RINCON 37326802 OCARIA
73 | JAVIER AREVALO QUINTERO 88137030 OCARIA
74 | MARTHA PATRICIA PENALOZA FELIZZOLA | 37324464 OCARA
75 | CLAUDIA LUCILA JIMENEZ BARBOSA 37324287 OCAfiA
76 | LEONARDO ALFONSO ZAMBRANO LOBO 88150081 OCARNA
77 | RAMON EVELIO SANTANA ROPERO 13166418 EL CARMEN
78 | ANA EDILIA RODRIGUEZ QUINTERO 60257602 TEORAMA
70 | LUZ ARIS MANDON DUARTE 37360868 | CONVENCION
80 | DIOMELIA JIMENEZ GOMEZ 60414005 ABREGO
81 'E;'Slﬁ‘\liggESRANZA MENDEZ DE 27788593 | BUCARAMANGA
82 | ALFONSO MORENO MARTINEZ 91200325 | BUCARAMANGA
83 | MARTIN BONILLA JAIMES 88216341 | BUCARAMANGA

Después de realizado el quérum la Junta de Vigilancia certifica que a las 8:00 am 14 delegados
mas hicieron presencia en la Asamblea, los cuales se relacionan a continuacién:

No Nombres y Apellidos N° Documento Municipio
1 | AIDEE MARIA SOLANO QUINTERO 37369239 CUCUTA
2 | GERARDO DUARTE PENARANDA 1090987032 CONVENCION
3 | JULIO AREVALO PACHECO 13374638 OCANA
4 | NYDIA PATRICIA BASTO ANGARITA 27880055 TOLEDO
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€ {4+87{RUFHTERESA ROJAS GELVEZ 27737266 TOLEDO
6 | ROGER VIRGILIO MENESES RIVERA 88305548 TOLEDO
7 | LUZ MARINA CONTRERAS RUBIO 60420439 CHINACOTA
8 | MARTHA SUSANA BERNAL DUARTE 27681483 CHINACOTA
¢ | YAQUELINE MARINO RUBIO 60420795 CHINACOTA
10 | DALLY YOMARA GIL DELGADO 60420737 CHINACOTA
11 | BELKY YAZMIN MONTAREZ 60420625 CHINACOTA
12 | ALEXANDER FONSECA ROMERO 88001654 CHINACOTA
13 | EDIT ALEIDA GELVEZ 60260566 CHINACOTA
GONZALO GUILLERMO MORENO
14 | CONTRERAS 88224139 PAMPLONA

El total de delegados presentes en la XXII ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS fue de 97 lo que corresponde al 95% del total de delegados convocados.

4. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El delegado Milton Sanchez Gémez, presenta ante los asambleistas el proyecto de orden del dia,
abre el espacio para su ajuste y aprobacion; se propone a la asamblea realizar un ajuste de
redaccién al punto #13 el cual guedaria de la siguiente manera “Aprobacién de la utilizacion de los
saldos a diciembre 31 de 2025 de los fondos pasivos agotables” se somete a votacion el orden de
dfa propuesto el cual es aprobado por unanimidad, es decir con 87 votos a favor, cero en contra,
cero en blanco.

El Orden del Dfa‘aprobado por la Asamblea General fue el siguiente:

1. Actos Protocolarios:

a. Oracién y reflexién.

b. Himno Nacional de la Republica De Colombia.

¢. Himno De COOMULDENORTE.

Instalacion de la Asamblea.

Verificacién del Quérum.

Lectura y aprobacion del Orden del Dia.

Eleccién del presidente, vicepresidente y secretario de la Asamblea.

Aprobacién del Reglamento Interno de Debate de la Asamblea General Ordinaria de
Delegados.
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f)lnfqme)de Comision de Revision y aprobacion del acta anterior.
B’ési’g’l? de ias Comisiones:
Comision de Revisién y aprobacion del Acta.
b Comision de Proposiciones y Recomendaciones.

9. Informes:
Informe y dictamen del Revisor Fiscal.
Consejo de Administracion.
Gerencia.
Comité de Educacion.
Comité de Recreacion.
Comité de Solidaridad.
Junta de Vigilancia.
Presentacion y analisis de Estados Financieros a 31 de diciembre 2025.
10. Aprobacaén de los Estados Financieros A 31 de diciembre de 2025.
11. Aprobacion de la Destinacion de Excedentes A 31 De diciembre De 2025.
12.Fijacion de Honorarios de ia Revisor Fiscal.
13. Aprobacién de la utilizacion de los saldos a diciembre 31 de 2025 de los fondos pasivos

agotables.
14, Autorizacién al Representante Legal para tramitar [a actualizacion del Registro Web ante la

Dian con la finalidad de que la Cooperativa continde dentro del Régimen Tributario Especial.
15. Estudio, analisis y aprobacion de la reforma del estatuto
16. Proposiciones y Recomendaciones.
17.Clausura.

SO0 0P oD

5. ELECCION DEL PRESIDENTE, VICEPRESIDENTE Y SECRETARIO DE LA
ASAMBLEA.

Dando continuidad al orden del dia de esta asamblea, el delegado Milton Sanchez
Goémez, propone como Presidente de la asambiea al sefior LUIS ALFONSO DURAN
CHINCHILLA, como Vicepresidente al delegado SERAFIN ORTEGA GARAY vy
secretaria la delegada ROSA LOPEZ FIGUEROA, ia honorable Asamblea aprueba por
unanimidad a los delegados propuestos para conformar la mesa directiva y dirigir el
desarrollo de la misma, es decir con 97 votos a favor, cero en contra, cero en blanco.

La Mesa Directiva quedé conformada de la siguiente manera:

PRESIDENTE: LUIS ALFONSO DURAN CHINCHILLA identificado con Cedula de
Ciudadania N°72.159.646 expedida en Barranquilla.

VICEPRESIDENTE: SERAFIN ORTEGA GARAY identificado con Cedula de
.. . Ciudadania 13.267.616 expedida en Tibu.
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““SECKETARIA: ROSA LOPEZ FIGUEROA identificada con Cedula de Ciudadania

60.258.074 expedida en Pampiona.

Quienes manifiestan su aceptacién y agradecimiento por la postutacién y por la
confianza depositada en elios para dirigir tan magno evento, y a partir desde ese instante
asumen la direccion del desarrolio de la XXIil ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS OFICIALES.

APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE DEBATE DE LA ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS.

El presidente de la asamblea LUIS ALFONSO DURAN CHINCHILLA se permite
presentar a los delegados, el reglamento interno de debate que contiene las directrices
para el normal y correcto desarrollo de los puntos a tratar en el orden del dia. Invita a
revisar y hacer lectura del documento relacionado en las paginas 7 a la 11 de los
informes, de igual manera aclara que este documento fue enviado con antelacion a los
delegados a sus correos electronicos;, Se abre el espacio para la discusién, no se
presentan preguntas ni observaciones. Finalmente, el reglamento es aprobado por
unanimidad por todos los delegados, es decir con 97 votos a favor, cero en contra, cero
en blanco.

INFORME DE LA COMISION DE REVISION Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR:

Esta comisién estuvo conformada por la delegada MARIA EUGENIA CONTRERAS
RUBIO y EDGAR URIEL VILLAMIZAR MENESES, toma la palabra el delegado EDGAR
URIEL VILLAMIZAR MENESES y da lectura a la constancia de verificacién y aprobacién
del acta No 22 de la Asamblea, realizada el 08 de marzo de 2025, informando que en
esta acta se plasmé de forma fidedigna todo lo tratado y decidido en la Asamblea
General Ordinaria de Delegados de dicha fecha.

DE_SIGNACION DE LAS COMISIONES.

Comisién de Revisién y Aprobacion del Acta: El sefior presidente LUIS ALFONSO

DURAN presenta |a propuesta de los Delegados JOSE GREGORIO GOMEZ MARCIALES
identificado con cedula de ciudadania N° 13.412.004 y CARMEN OMAIRA CALDERON
CHAPARRO identificada con cedula de ciudadania N° 60.318.811 , para que conformen la
comisién de revisién y aprobacién del acta correspondiente a la XXIII ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS OFICIALES COOMULDENORTE 2026; EI
presidente de la asamblea, delegado Luis Alfonso Duran, somete ante la honorabie
asamblea la designacion de esta comision, siendo aprobada de manera unanime es decir
con 97 votos a favor, cero en contra, cero en blanco.
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Los d cg propuestos aceptan la postulacién para conformar la Comision de revision y
Acta.

b. Comisién de Proposiciones y Recomendaciones: Asi el sefior presidente LUIS
ALFONSO DURAN presenta la propuesta ante la la asamblea de ios delegados LUIS
JESUS BOTELLO identificado con ceduta de ciudadania N° 13.476.703 y JUAN PABLO
BECERRA MACHUCA identificado con cedula de ciudadania N° 1.151.962.309, , para que
conformen la comisién de proposiciones y recomendaciones en la XXill ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS OFICIALES COOMULDENORTE 2026; una vez
puesta en consideracién la postulacion de los delegados mencionados, se aprueba de
manera unanime es decir con 97 votos a favor, cero en contra, cero en blanco.

Los delegados propuestos aceptan la postulacion para conformar la Comision de
proposiciones y recomendaciones.

9. INFORMES.
a. INFORME Y DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL.

El sefior presidente LUIS ALFONSO DURAN invita al Doctor CARLOS ARTURO
CHAPARRO ALVAREZ representante de la firma CONSULTORIAY REVISORIA S A.S,
para que presente el informe y dictamen de la Revisoria Fiscal correspondiente a los
Estados Financieros de ia vigencia comprendida entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre
de 2025, realizado por el contador plblico Guillermo Martin Delgado Castro, Revisor Fiscal
designado por la firma Consultoria & Revisoria S.A.S., en cumplimiento de Ila
normatividad vigente y de las funciones propias de la Revisoria Fiscal.

En su informe, el Revisor Fiscal manifesté que la administracién es responsable de la
preparacién y presentacion de los estados financieros de conformidad con las Normas
de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia, asi como de!
mantenimiento de un sistema adecuado de control interno y del cumplimiento de las
disposiciones legales y estatutarias aplicables a la cooperativa.

Igualmente, expresé que la auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de
Aseguramiento de la informacién vigentes en Colombia, aplicando los procedimientos
necesarios para obtener evidencia suficiente y adecuada que permitiera emitir una
opinién sobre los estados financieros de la entidad.

Como resultado de la auditoria practicada, el Revisor Fisca!l dictaminé que los estados
financieros individuales de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE TRABAJADORES DE
COLOMBIA — COOMULDENORTE, al 31 de diciembre de 2025, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacion financiera de la
cooperativa, asi como los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio
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y Acrs flyjos de e efectivo, de conformidad con las normas de contabilidad y de informacion
fi npn’c"iera tadas en Colombia.

Asi mismo, inform6 que la contabilidad se lleva conforme a las normas legales, que las
operaciones registradas se ajustan al Estatuto y a las decisiones de la Asamblea y del
Consejo de Administracién, que la cooperativa cumple con las disposiciones de la
Superintendencia de la Economia Solidaria, y que se evidencié la implementacion de
adecuados controles internos, asi como el cumplimiento de las normas retacionadas con
cartera de crédito, seguridad social, licenciamiento de software, gestién de riesgos,
SARLAFT y demas requerimientos legales aplicables.

De igual manera, dejé constancia de que no se tiene conocimiento de hechos posteriores
al cierre del ejercicio que afecten la situacién financiera de la cooperativa, y que las
observaciones formuladas por la Revisoria Fiscal fueron oportunamente comunicadas a
la administracion.

Finalizada la presentacion del dictamen, la Asamblea General de Delegados se dio por
enterada del informe del Revisor Fiscal y dejé constancia de su conocimiento. Ver Anexo

CONSEJO DE ADMINISTRACION

El sefior presidente LUIS ALFONSO DURAN concede [a palabra al sefior Milton
Alexander Sanchez para dar continuidad al orden del dia, quien presento el informe del
Consejo de Administraciéon correspondiente a la vigencia 2025. En este informe se
destacd que, durante el afio 2025, la cooperativa desarrollo su gestion en un entorno
econdémico nacional desafiante; sin embargo, se lograron avances importantes gue
permitieron mantener la estabilidad institucional, garantizando a los asociados el acceso
a soluciones financieras competitivas y beneficios sociales acordes con la mision de la
entidad.

informo6 que COOMULDENORTE se consolidé como una de las cooperativas con tasas
de crédito competitivas a nivel regional y nacional, manteniendo una cartera sélida a
través de las diferentes modalidades de crédito, lo cual permitié fortalecer la
‘intermediacién financiera y atender oportunamente las necesidades de los asociados.
Se resalté el trabajo articulado entre el Consejo de Administracion, la Gerencia, la Junta
de Vigilancia, la Revisoria Fiscal, los comités, los asesores y los colaboradores de cada
una de las agencias, asi como el apoyo de las alianzas estratégicas, lo cual contribuy6
al cumplimiento de los objetivos institucionales y al fortalecimiento de la solidez y
sostenibilidad de la cooperativa.

Dentro de los principales logros de la vigencia se mencionaron, entre ofros, el
crecimiento de la base social alcanzando cerca de trece mil quinientos asociados, el

. incremento en los ingresos y excedentes, el cumplimiento superior al noventa por ciento
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(- e tas'metas establecidas, el aumento en la colocacién de cartera, el fortalecimiento de

ha gestién del riesgo crediticio, la ampliacién de convenios y alianzas estratégicas, asf
como fa implementacion de nuevas tecnologias y actividades sociales en beneficio de
los asociados.

Igualmente, se informd que el Consejo realizé seguimiento permanente a la ejecucion
presupuestal, analizo los informes del comité de riesgos, aprobé reglamentos y acuerdos
necesarios para el funcionamiento de la cooperativa, autorizé la contratacion de pélizas
para la proteccion del patrimonio institucional, y aprobé la vinculacion de personal y
adecuaciones locativas requeridas para el correcto funcionamiento de las agencias.
Finalmente, manifesté que continuaran promoviendo el crecimiento sostenido de la base
social, el fortalecimiento econdémico de la cooperativa y la exploracion de nuevas
oportunidades que generen valor para los asociados, reiterando el compromiso de
trabajar con responsabilidad, prudencia financiera y sentido solidario. Asi mismo,
expres6 su agradecimiento a la Gerencia, colaboradores, comités, érganos de control,
delegados y asociados por el respaido brindado durante fa vigencia.

c. GERENCIA

El presidente de la Asamblea General de Delegados LUIS ALFONSO DURAN invita al
Gerente General de COOMULDENORTE, sefior Rubén Becerra Arévalo, para que
presente el informe de gestidn correspondiente a la vigencia 2025, en el cual expuso
los principales resultados obtenidos, las acciones adelantadas y los avances
institucionales alcanzados durante el afio, destacando el compromiso permanente de la
administracion con el fortalecimiento de la cooperativa y el bienestar de sus asociados.
Durante el afio 2025, la cooperativa desarroll6 sus actividades en un entorno econémico
que presentd importantes retos para el sector solidario y financiero del pais. No obstante,
gracias a la planeacién estratégica, al trabajo conjunto de ios érganos de administracion
y control, y al respaido permanente de los asociados, COOMULDENORTE logré
mantener su estabilidad, continuar su crecimiento y consolidarse como una organizacion
solida, confiable y en constante evolucion.

En e! informe resalté que la cooperativa ha venido fortaleciendo su modelo de gestion,
orientado a garantizar servicios financieros accesibles, beneficios sociales oportunos y
programas solidarios que contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida de los
asociados y sus familias. Este trabajo ha permitido mantener la confianza de la base
social y avanzar en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Eil sefior Gerente General resalta la TRANSFERENCIA SOLIDARIA que se brinda afio
tras afio a los asociados y que abarca enfoques como: *Educacion con actividades
como incentivo académico, reconocimientc pruebas saber pro, afos dorados, curso
cooperativo, capacitacién, semillero juvenil entre otras para lo cual se destino
... aproximadamente 354 millones de pesos, *Fidelizacién dentro de este enfogue
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encontramos detalle de fidelizacion, reuniones informativas en cada uno de los

municipios donde la cooperativa tiene asociados, kit de inicio de afio, tdmbola de amor
y amistad entre otras con un valor de $1.694 millones de pesos, *Recreacién donde se
desarrolla actividades de recreacion deporte y cultura y se apoya la participacion de
nuestros asociados en eventos deportivos y culturales con un valor de 87 millones de
pesos aproximadamente.

Se le dio cumplimiento al fondo de trabajo social con la comunidad creado por la
asamblea y que busca llegar a esa parte de nuestra comunidad de escasos recursos
con actividades que proyectan la solidaridad y ayuda mutua que caracteriza a
COOMULDENORTE, para el afio 2025 se realizd el trabajo social con nifios de los
diferentes municipios de nuestras agencias, llegamos con un detalle, una actividad
ludica y un compartir a llenar de alegria la navidad de estos nifios.

Uno de los aspectos destacados durante [a vigencia fue el crecimiento sostenido del
numero de asociados, resultado del esfuerzo permanente por ampliar la cobertura,
mejorar la atencion y ofrecer condiciones competitivas en los servicios de aporte y
crédito. Este crecimiento refleja el reconocimiento que tiene la cooperativa en la regién
y el compromiso de los asociados con el modelo solidario, muestra de ello es el nimero
de asociados con los gue cierra el afio 2025 la cooperativa la cual ascendié a 13.299 de
ello se detalla la participacién por agencias y por género.

Asociados
Por Agencias

=
£ COOMULDENORTE

1856 *
6712
1904
1651
807 *
369 *
13299
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Género de Ios Asocnadoé"

De igual manera, se resalté el papel fundamental de los delegados, quienes actuan
como canal de comunicacién entre la administracién y la base social, participando
activamente en los procesos democraticos de la cooperativa, promoviendo la vinculacién
de nuevos asociados y contribuyendo al fortalecimiento institucional mediante su
participaciéon en comités, reuniones informativas y actividades de formacion.

En cuanto a la situacién financiera de nuestra entidad es motivo de orgullo informar
algunos de los datos mas significativos de nuestro crecimiento muestra de ello el activo
que crecidé un 29% comparado con el afio 2024 dentro de él se resaltan dos aspectos
importantes el crecimiento histérico de la cartera de créditos con un 35% y el control del
indicador de riesgo.

Los pasivos obtuvieron un crecimiento del 162% y su concentracién radica en el
apalancamiento financiero para el cumplimiento de las necesidades de crédito de los
asociados.

Por otra parte el patrimonio que basicamente corresponde a los aportes de los asociados
sigue creciendo y en el afio 2025 esta variacion fue del 23%, lo cual nos demuestra el
compromiso de aportar de nuestros asociados.

Durante el afio 2025, la gerencia continué impulsando procesos de modernizacion
administrativa y tecnolégica, orientados a mejorar la eficiencia, la seguridad y la calidad
en la prestacién de los servicios. En este sentido, el sefior Gerente da la palabra a la

WWW.COOMULDENORTECOMCO B3 FasmiLia coomuLDENORTE




COOMULDENORTE

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE TRABAJADDRES
DE COLOMBIA

LIBRO ACTA DE ASAMBLEA

5S¢

seﬁora AIejgn%ra Becerra Lider de Talento Humano y Operaciones quien inicia
que la Asamblea General de Delegados aprobd ia creacion de un fondo de

mve’rsﬁmn tecnologfa por valor de $100.000.000, con el objetivo de fortalecer la

infraestructura tecnolégica de la cooperativa y mejorar la experiencia de nuestros

asociados. En cumplimiento de lo aprobado, se permite informar la destinacién de dichos

recursos:

En primer lugar, se realiz6 el cambio del software core de la cooperativa, implementando
Visionamos, una plataforma especializada en el sector cooperativo. La puesta en
marcha inicid en octubre de 2025, y durante estos meses se ha trabajado en su
estabilizacion, realizando pruebas, ajustes y mejoras continuas de manera conjunta con
el proveedor. Este sistema ofrece una ventaja significativa, al permitir la integracién con
otras tecnologias a través de API, facilitando la automatizacidbn de procesos y
promoviendo servicios mas digitales, agiles y eficientes para nuestros asociados.

Adicionalmente, se adquirié el software Virtual Credit, una herramienta que permitira
gestionar de manera completamente digital el proceso de crédito, desde ia solicitud
hasta el anaiisis y aprobacion. Actualmente, este proyecto se encuentra en etapa de
parametrizacion y validacion, con el objetivo de ser implementado y puesto a disposicién
de los asociados durante el afio 2026.

De iguai forma, sé reéalizdé la adquisicion del sistema Estrategias Documentales,
orientado a la gestiébn documental y la automatizacién de procesos mediante flujos de
trabajo. Este sistema permitird mejorar la organizacion de la informacién y garantizar la
trazabilidad de los procesos. Actuaimente se encuentra en fase de implementacién,
incluyendo procesos como solicitudes de retiro y gestion de hojas de vida de los
asociados, entre otros.

Por otra parte, se avanza en el desarrollo del proyecto de pagos en linea sin envio de
soportes fisicos, con el propésito de optimizar [a experiencia del asociado y reducir
tiempos operativos. En el marco de la asamblea, se realizd una demostracién practica

del proceso, liderada por la sefiorita Paola Jaimes, en la cual los delegados pudieron

ejecutar la operacion en tiempo real. Durante esta actividad se brind6é acompafiamiento,
se resolvieron inquietudes y se promovié la adopcién de esta nueva funcionalidad. Como
incentivo, se realizd el sorteo de tres bonos por valor de $100.000 cada uno entre los
delegados participantes.

Estas iniciativas refiejan el compromiso de la cooperativa con la transformacién digital,
la eficiencia operativa y la mejora continua en la prestacion de servicios a nuestros
asociados.

El sefior Rubén Continua su informe resaltando la participacién activa de

-+ COOMULDENORTE en espacios de integracion del sector solidario, destacandose la
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1 E:é?t%ipacién en el encuentro nacional de cooperativas de aporte y crédito realizado el

21 de mayo de 2025, escenario en el cual la cooperativa tuvo representacion en uno de
los paneies escenario en el cual se compartieron experiencias, buenas practicas y se
reafirmé el compromiso de la entidad con el fortalecimiento del cooperativismo en el pais
y actividades academicas.
De igual manera, se inform6 a la Asambiea que la cooperativa avanzé en el proceso de
registro de marca, con el propésito de proteger su identidad institucional y fortalecer su
presencia en la regién, permitiendo proyectar una imagen sélida, moderna y confiable
ante los asociados y la comunidad en general.

El informe también destacé el trabajo permanente de la administracion para fortalecer la
participacién democratica, promoviendo el compromiso de los delegados y asociados en
los procesos institucionales, asi como la asistencia a reuniones, capacitaciones y
actividades programadas por [a cooperativa, lo cual contribuye al cumplimiento de los
principios cooperativos y al fortalecimiento del sentido de pertenencia.

Adicionalmente el sefior Gerente informa que, dentro de los logros mas significativos
alcanzados por la cooperativa en la vigencia 2025, se destaca la obtencién de la
acreditacion otorgada por la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias, la cual faculta a COOMULDENORTE para certificar programas de
capacitacion, fortaleciendo asf su posicionamiento institucional y su aporte al desarrolio
educativo del sector solidario.

Actualmente, se viene adelantando un proceso de formacion con un equipo de
asociados a la cooperativa, quienes, con alto sentido de pertenencia y compromiso
institucional, han asumido voluntariamente el interés de capacitarse en los servicios,
beneficios y funcionamiento integral de ia entidad. Este esfuerzo tiene como proposito
consolidar un grupo que, a futuro, pueda brindar acompafiamiento en visitas
empresariales, rutas cooperativas y demas actividades relacionadas con la asesoria y
promocion de la cooperativa. Este equipo, denominado “Embajadores
COOMULDENORTE?”, ha venido desarrollando su proceso de capacitacién desde el afio
anterior, fortaleciendo sus competencias y preparandose para representar activamente
a la organizacion.

Continuando con su informe, el sefior Gerente concede en primera instancia la palabra

a la sefiorita Daniela Fajardo Somoza, Oficial de Cumplimiento de la cooperativa, quien,

en ejercicio de las funciones propias de su cargo y en concordancia con las

disposiciones vigentes aplicables al sector solidario, presenta el informe de gestion

correspondiente a la vigencia 2025, relacionado con la administracion del Sistema de

Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo -
DRI o SARLAFT'
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uf .f @nteel afio 2025, la cooperativa desarrollé diversas acciones orientadas al

forbafec:fmento del SARLAFT, asegurando su alineaciéon con la normativa vigente y las
mejores practicas del sector. En este sentido, se llevo a cabo la actualizacion integral
del Manual SARLAFT, ajustando aspectos como las politicas de debida diligencia,
metodologias de identificacién y control del riesgo, criterios de segmentacion, sefiales
de alerta, responsabilidades institucionales, matriz de riesgo y componentes
tecnologicos, garantizando asi la coherencia con la regulacion emitida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Adicionaimente, se implementé la piataforma tecnolégica BIRISK, lo que permitié
optimizar los procesos de monitoreo y control mediante la automatizacién de consultas
en listas restrictivas, la generacion de alertas por operaciones inusuales, la trazabilidad
de la informacién, la gestion documental y el fortalecimiento de los reportes regulatorios.
En cumplimiento de las obligaciones normativas, se realiz6 la consulta masiva anual en
listas vinculantes y restrictivas a asociados, empleados, directivos y proveedores a
través de la plataforma OPEN RISK, sin que se identificaran coincidencias relevantes ni
situaciones que requirieran gestion especial.

En materia de formacidn, se desarrolld la capacitacién anual dirigida a empleados y
6rganos de administracién, abordando temas clave como la normativa SARLAFT,
sefiales de alerta, responsabilidades y procedimientos de reporte, contribuyendo al
fortalecimiento de la cultura de cumplimiento organizacional. Asimismo, en lo
relacionado con la divulgacion y reportes, se efectud el seguimiento mensual a Personas
Expuestas Politicamente (PEP), la presentacion de informes trimestrales al Consejo de
Administracién y la remision oportuna de reportes mensuales a la UIAF, incluyendo
transacciones, productos y reportes de ausencia de operaciones sospechosas (ROS),
los cuales fueron emitidos dentro de los plazos y condiciones establecidos.

Finalmente, se conté con el seguimiento y monitoreo por parte de la Revisoria Fiscal, fo
que permitié identificar oportunidades de mejora e implementar ajustes preventivos que
fortalecen la gestién del sistema. Este acompafiamiento contribuyb, ademas, a la
consolidacion de espacios de formacion interna que refuerzan la cultura institucional en
la administracion del riesgo LA/FT y promueven buenas practicas en ios procesos.

Las actividades desarrolladas durante el periodo evidencian el compromiso de
COOMULDENORTE con el cumplimiento normativo, la transparencia institucional y la
adecuada gestién del riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo. El
SARLAFT se mantiene actualizado, fortalecido y alineado con las disposiciones
regulatorias vigentes, contribuyendo a la estabilidad, reputacion y sostenibilidad de la
cooperativa.

De esta manera, la sefiorita Daniela Fajardo Somoza da por finalizada su intervencion,
no sin antes agradecer el espacio brindado en la Asamblea y reiterar su compromiso de
continuar ejerciendo sus funciones con responsabilidad y diligencia.

Seguidémente, se otorga la palabra al Sr. Miguel Angel Alarcén Ojeda, en su calidad de
... Lider del Outsourcing de Riesgos de COOMULDENORTE, realiz6 la presentacion del
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¢4+ ~Informe de Gestion de Riesgos 2025, mediante el cual expuso el analisis integral de los
1 Jl’“J’I’*zrsterﬁ%'s. de administracion de riesgos de la entidad: SIAR, SARLAFT, SARL, SARO y
ARC.

Sistema Integrado de Administracién de Riesgos — SIAR

En desarrollo de la exposicion, se informo a la Asambiea que, en materia de SIAR, la
entidad orienta su gestion hacia un modelo integral y dinamico con enfoque estratégico
2026, soportado en informacién oportuna, fortalecimiento de la anticipacion y respuesta
estratégica, transformacion tecnolégica, monitoreo de la calidad de cartera, gestion de
liquidez, alineacién normativa y consolidacion de la cultura de riesgos como eje
transversal.

Sistema de Administracion de Riesgo de LAFT — SARLAFT

Respecto del SARLAFT, se indicd que el sistema se mantiene bajo monitoreo riguroso
y permanente, con liderazgo del Oficial de Cumplimiento y un perfil de riesgo bajo,
destacandose la gestién sobre nueve riesgos identificados, las verificaciones en listas
restrictivas y vinculantes, los mecanismos de conocimiento del cliente, las actividades
de capacitacién al personal y el cumplimiento oportuno de los reportes externos a la
UIAF.

Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez — SARL

En cuanto al SARL, se informé que, aunque no constituye una exigencia normativa para
la entidad, su administracion se desarrolia bajo altos estandares técnicos para garantizar
la estabilidad econémica y la confianza de los asociados. Se resaltd el seguimiento a la
liguidez de mercado y de fondeo, concluyéndose que la entidad no evidencia exposicion
material al riesgo de liquidez estructural, manteniendo una posicién neta favorable y
cumplimiento de los indicadores aplicables, con una posiciéon favorable en la banda de
liquidez al cierre de diciembre de 2025.

Sistema de Administracién de Riesgo Operativo — SARO

Frente al SARQ, se presentaron los principales avances obtenidos durante 2025, entre
ellos el ajuste de politicas y criterios internos de gestidn, la formalizacién de
herramientas para Ia identificacion de riesgos y la ausencia de eventos de riesgo
materializados con impacto contable. De igual forma, se expusiercn las proyecciones
estratégicas para 2026, orientadas a la estandarizacion de reportes e indicadores, el
fortalecimiento del registro de eventos e incidentes y la resiliencia operativa. Se destacéd
una calificacién ponderada total de! 94% al corte de diciembre de 2025, con perfil bajo.
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STst dé Administracién de Riesgo de Crédito — SARC

En relacién con el SARC, se informé sobre el crecimiento interanual de la cartera del
35,34% entre diciembre de 2024 y diciembre de 2025, alcanzando un saldo aproximado
de $457 mil millones, lo cual evidencia una expansién dindmica de la operacién
crediticia. Asi mismo, se socializé el comportamiento de los principales indicadores de
calidad de cartera, sefialando un indicador de Cartera en Riesgo (ICR) de 3,27% y un
indicador de mora mayor a 30 dias de 2,59%, ambos con tendencia controlada y dentro
de niveles de tolerancia, reflejando una adecuada gestién en las etapas de otorgamiento,
seguimiento y recuperacion.

Finalmente, se reiterdé ante la Asamblea el compromiso institucional con el
fortalecimiento de la cuiltura de riesgos, mediante la actualizacién permanente de
manuales y procedimientos, la inversion en infraestructura tecnolégica y la apropiacién
del marco de riesgos en todos los niveles de la organizacion, con el propésito de
garantizar la sostenibilidad y la confianza de los asociados.

La Asamblea se dio por enterada del informe presentado, dejando constancia de la
socializacion del estado de los sistemas de administracion de riesgos y de las acciones
de fortalecimiento proyectadas para la vigencia siguiente.

Finalizado el informe del sefior Miguel Angel Alarcén el sefior Gerente General agradece
por su participacion y exposicion.

Como parte de la proyecciodn institucional, el Gerente General presenté a la Asamblea
los principales propésitos definidos para la vigencia 2026, ocrientados a continuar
fortaleciendo el crecimiento de la cooperativa, ampliar los beneficios sociales y mejorar
la calidad de los servicios ofrecidos a los asociados.
Dentro de los proyectos mas importantes se destacd la preparaciéon de las actividades
conmemorativas con motivo de los veinticinco (25) afios de trayectoria de
COOMULDENORTE, celebracion que representa un momento significativo para la
cooperativa y que permitira resaltar la historia, los logros y el impacto social alcanzado
a lo largo de estos afos de trabajo solidario.
Asl mismo, informé que continuara trabajando en el fortalecimiento de la infraestructura
institucional, proyectando la adquisicion de nuevas oficinas en los municipios de
Pamplona y Ocafia, con el propdsito de mejorar tas condiciones de atencién y brindar
mayor comodidad a los asociados que utilizan los servicios de la cooperativa.
En materia social, la administracion manifesté su intencién de ampliar la cobertura de
los auxilios otorgados a través del Fondo Social Mutual, con el fin de beneficiar a un
mayor nimero de asociados y sus familias, reafirmando el compromiso de la cooperativa
con el bienestar y la solidaridad.
Dentro de los proyectos estratégicos también se contemplo avanzar en la creacion de la
.. Fundaciéon COOMULDENORTE, iniciativa que busca fortalecer la labor social, educativa
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en bénéficio de la base social y de la comunidad.

En el marco de la conmemoeracion de los 25 afios, el Gerente General extendié una
invitacion especial a los delegados para continuar promoviendo el sentido de
pertenencia hacia la cooperativa, motivando la participacion activa de los asociados y
apoyando la identificacién de experiencias significativas que reflejen el impacto positivo
que COOMULDENORTE ha tenido en ia vida de sus asociados.

Finaimente, el Gerente General expresé su agradecimiento al Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia, Revisoria Fiscal, comités, colaboradores vy
delegados, por el compromiso demostrado durante la vigencia 2025, resaltando que los
resultados alcanzados han sido producto del trabajo conjunto y de la confianza de los
asociados en la gestidn de la cooperativa.

Concluyé manifestando que COOMULDENORTE continuard avanzando con
responsabilidad, transparencia y sentido solidario, fortaleciendo su estructura
institucional y trabajando permanentemente por el bienestar de sus asociados y el
crecimiento sostenible de la organizacién.

COMITE DE EDUCACION

El presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN invita a la sefiora Lucy Torres
Valencia, Presidenta del Comité de Educacién de COOMULDENORTE, quien inicia su
informe destacando la valiosa participaciéon de los integrantes Aidee Solano, Homero
Cuevas, Sandra Buitrago, y Nelson Amaya. En este contextio, presenta el informe de
gestiébn correspondiente a la vigencia 2025, relacionado con las actividades
desarrolladas en cumplimiento del plan de accién aprobado. Durante la vigencia se
destacéd la realizacion de jornadas del Curso Basico de Cooperativismo, desarrolladas en la
agencia de Cucuta y en los municipios de Gramalote, Cucutilla y Herran, fortaleciendo la
formacion solidaria de los asociados. De igual manera, se informé sobre la gestién
adelantada ante la Unidad Administrativa de Organizaciones Solidarias con el fin de que
la cooperativa pueda certificar oficialmente las capacitaciones en economia solidaria.

Se resalté la culminacion y certificacion del Diplomado en Organizaciones Solidarias, avalado por
Confecoop Oriente, asl como el desarrollo de la capacitacion Inteligencia Artificial como
herramienta pedagégica en el aula — Segundo Nivel, dirigida a docentes asociados y realizada
en las diferentes agencias de la cooperativa.

La sefiora Lucy informo que el programa radial institucional Magazin “Somos Todos®
continué consolidandose como un importante medio de comunicacidn con los asociados,
transmitiéndose semanalmente y manteniendo informada a la base social sobre las
actividades, servicios y beneficios de la cooperativa.

Dentro de las actividades de formacién y participacion se destaco la realizacion de la
quinta versién del Concurso de Oratoria COOMULDENORTE, con participacion de nifios y
jévenes asociados e hijos de asociados de varias agencias, logrando incrementar el

... Nimero de participantes frente a afios anteriores.
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Iguaimente sé llevé a cabo el programa “Afios Dorados 2025", dirigido a los asociados

C 2 e m@&e e 60 afos, como espacio de integracién y reconocimiento, actividad que se

reahzé &f-las agencias de Pamplona, Cucuta, Ocafia, Chinacota y Toledo.

En cuanto a estimulos educativos, se informdé que el Incentivo Académico continud
beneficiando a los asociados y sus familias, permitiendo postulacién en los dos
semestres del afio, lo cual incrementé el nimero de beneficiarios. Asimismo, se otorgé
el reconocimiento a los mejores resultados en las Pruebas Saber 11, premiando a diez
jovenes asociados con los puntajes mas altos.

Finalmente, informé que el Semillero Cooperativo se integré a la jornada deportiva
organizada por el Comité de Cultura, Recreacién y Deportes, fortaleciendo el trabajo
articulado entre comités y promoviendo la formacion cooperativa desde la nifiez.
Concluida la presentacién, la Asamblea recibié el informe y dejé constancia de su
conocimiento.

COMITE DE RECREACION:

“El presidente de la Asamblea General de Delegados LUIS ALFONSO DURAN concede

la palabra al sefior LLUIS HERNANDQ CONTRERAS VERA quien presenta el informe de
la vigencia 2025, el Comité de Recreacion y Deportes de COOMULDENORTE desarrolld
y ejecutt en su totalidad el plan de accidn aprobado, orientado a fortalecer la integracion
institucional, promover estilos de vida sailudables y consolidar el sentido de pertenencia
de los asociados en las diferentes agencias de la Cooperativa (Cucuta, Toledo, Ocafia,
Pamplona y Chinacota).

En cumplimiento de estos objetivos, se llevaron a cabo diversas jornadas recreativas y
deportivas que incluyeron competencias individuales y grupales, actividades culturales,
dindamicas de integracion y espacios de participacion familiar. Dentro de las disciplinas
desarrolladas se destacaron juegos tradicionales y recreativos como domind, bolas
criollas, mini tejo, rana, bolo campesino, tenis de mesa, ajedrez, parqués y campeonato
de tiro penal, asi como actividades complementarias como danzas, bailoterapia y
muestras culturales. Estas jornadas contaron con una participacién aproximada de 1.500
asistentes, evidenciando un alto nivel de acogida e interés por parte de la comunidad
asociada.

De igual manera, se realizaron actividades dirigidas a menores de 14 afios, con el
propésito de incentivar la practica deportiva y, a su vez, promover la formacion en
principios cooperativos como la solidaridad, la ayuda mutua y el trabajo en equipo,
contando con la participacion activa de sus familias. Como oportunidad de mejora, se
planted la integracion de las actividades de nifios y adultos en una sola jornada por
agencia, con el fin de optimizar recursos y fortalecer la integracion familiar e
intergeneracional.
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Adj_ciqnalmente, se ejecutd la Ruta de Bienestar, dirigida a trabajadores y miembros de

intefracion, el bienestar emocional y la motivacién del talento humano, contribuyendo a
la cohesidn institucional, 1a reduccion del esirés laboral y el fortalecimiento del frabajo
en equipo.

El impacto de la gestién del Comité durante la vigencia se evidencio en el fortalecimiento
de los lazos sociales y familiares, ta mejora del clima organizacional y ia consolidacion
de los principios cooperativos. Asimismo, se destacé el cumplimiento del 100% de las
actividades programadas, junto con una evaluacion positiva por parte de los asociados,
quienes aportaron recomendaciones orientadas a mejorar la logistica y ampliar la
cobertura en futuras jornadas.

Como proyeccién para la vigencia 2026, se propuso realizar la integracion deportiva de
fa agencia Clicuta en una fecha independiente a la de los demas municipios, con el fin
de optimizar tiempos de desplazamiento y mejorar la organizacion de las actividades.

En conclusion, la gestion del Comité de Recreacion y Deportes durante 2025 representd
una inversién estratégica en bienestar, integracion y fortalecimiento institucional,
contribuyendo de manera significativa al desarrollo social, la identidad cooperativa y el
bienestar integral de los asociados y sus familias.

COMITE DE SOLIDARIDAD.

El presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN invita a la sefiora Rosa Inés
Morales Presidenta del Comité de Solidaridad para que presente a la Asamblea General
de Delegados el informe de gestion correspondiente a la vigencia 2025, en cumplimiento
de sus funciones estatutarias, destacando la adecuada administracién de ios recursos
solidarios, las actividades ejecutadas y el impacto social generado en beneficio de los
asociados y sus familias.

Durante el periodo, el Comité sesion6 de manera mensual, atendiendo y evaluando las
solicitudes de auxilios solidarios derivadas de situaciones como accidentes,
calamidades, enfermedades, incapacidades y fallecimientos de familiares, brindando un
acompafiamiento oportuno a los asociados. En total, se otorgaron 229 auxilios solidarios
por un valor de $106.254.400, destacandose principalmente ios apoyos por fallecimiento
de padres, enfermedades y accidentes, lo cual evidencia el compromiso permanente de
ta Cooperativa con el bienestar de sus asociados.

Adicionaimente, se desarrollaron actividades complementarias orientadas al
fortalecimiento del bienestar emocional y social, entre ellas el taller virtual
“Reconstruyendo mi sentido de vida®, enfocado en &l manejo del duelo y el crecimiento
personal. Asimismo, en alianza con la Dra. Estefany Trujillo, se llevé a cabo una
campafia odontolégica gratuita en la ciudad de Cucuta, beneficiando a

~ aproximadamente 60 personas con servicios de prevencién en salud oral.
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En el componente social, se realizaron actividades dirigidas a la nifiez en condicion de
'muilﬂ'bhﬂgad en las diferentes zonas de influencia de la Cooperativa, incluyendo
Cucmta .'Ccana, Toledo, Chindcota, Pamplona y Bucaramanga, logrando impactar cerca
de 1.000 nifios mediante jornadas de recreacidn, alimentacion y entrega de obsequios
navidefios.
De igual forma, se destacé el fortalecimiento del servicio solidario a través del Fondo
Mutual, el cual contempla apoyos econdmicos en casos de fallecimiento del asociado o
su nlcleo familiar, reafirmando el compromiso institucional con la proteccién y
acompafiamiento en momentos dificiles.
El impacto de la gestiébn del Comité trasciende lo econdmico, evidenciandose en el
acompafiamiento cercano y solidario brindado a los asociados, fortaleciendo la
confianza en la Cooperativa y promoviendo los principios de ayuda mutua vy
responsabilidad social. Todas las actividades y auxilios otorgados fueron debidamente
revisados y avalados por el Consejo de Administracion, garantizando transparencna en
el manejo de los recursos.

En conclusién, la gestion del Comité de Solidaridad durante la vigencia 2025 contribuyé
significativamente al bienestar integral de los asociados, consolidando el enfoque social
de la Cooperativa y su compromiso con el apoyo oportuno en situaciones de
vulnerabilidad

JUNTA DE VIGILANCIA.

El presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN invita a la sefiora Andrea Luna
Garces Presidenta de la Junta de Vigilancia para que presente a la Asamblea General
Ordinaria de Delegados el informe de gestion correspondiente a la vigencia 2025, en
cumplimiento de sus funciones estatutarias y legales como érgano de controi social,
orientadas a garantizar la transparencia, el cumplimientc normativo y la adecuada
aplicacion de los principios cooperativos en la gestion institucional.

Durante el periodo evaluado, la Junta desarrolld su labor mediante el seguimiento
permanente a la gestibn administrativa y operativa de la Cooperativa, ejecutada por la
Gerencia bajo las directrices del Consejo de Administracion, verificando que las
actuaciones se realizaran conforme a los estatutos, reglamentos internos y fa
normatividad vigente.

En desarrolio de sus funciones, la Junta de Vigilancia llev6 a cabo once (11) reuniones
ordinarias, en las cuales se efectud la revisién y analisis de informes de gestidn,
resultados operativos y decisiones adoptadas por los 6rganos de administracion,
asegurando su alineacién con el marco legal y estatutario, asi como el adecuado
funcionamiento de la organizacion.

Adicionaimente, la Junta participé activamente en diversas actividades institucionales
realizadas durante la vigencia, tales como reuniones informativas en las diferentes

-: agencias, la Asamblea General de Delegados, eventos deportivos, la Tombola de Amor
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¥ Amistad el programa “Afos Dorados” y el Diplomado en Gestién de Organizaciones
Solidarias, espacios que fortalecen la integracién, la formacién cooperativa y la
participacion de los asociados.
En estos escenarios, la Junta de Vigilancia mantuvo un papel activo en la escucha de
inquietudes, sugerencias y observaciones de los asociados, reafirmando su compromiso
con los valores institucionales y promoviendo {a participacién y el fortalecimiento del
~ sentido de pertenencia.
Asimismo, se resaltd la gestion desarroflada por la Gerencia y el Consejo de
Administracion, destacando su compromiso con el fortalecimiento financiero, operativo
y social de la Cooperativa, asi como la promocitn constante de principios cooperativos
como la solidaridad, la equidad y la ayuda mutua.
Como aporte al mejoramiento continuo, la Junta de Vigilancia recomendd fortalecer los
canales de comunicacién con los asociados e incentivar el uso de herramientas
tecnolbgicas, especialmente el sistema de pagos a través de PSE, con el fin de optimizar
los procesos y contribuir a la modernizacion institucional.
La Junta de Vigilancia considerd que durante la vigencia 2025 se dio cumplimiento
adecuado a las funciones de control social, evidenciando una gestion transparente y
alineada con los principios cooperativos, reiterando su compromisc de continuar
trabajando con responsabilidad y sentido institucional en beneficio de los asociados y el
desarrollo de la Cooperativa.

h. PRESENTACION Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS A 31 DE DICIEMBRE
DE 2025.

El presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN concede la palabra a la contadora
Nubia Carrillo Fidrez quien inicié la presentacién de los Estados Financieros con corte al 31
de diciembre de 2025. El primer punto abordado fue el Estado de Resultados, donde se
analizaron los siguientes componentes:

Ingresos: Se destacaron los intereses provenientes de créditos otorgados a los asociados,
los rendimientos y revalorizaciones de saldos bancarios, y la inversiébn de aportes.
Asimismo, se registré la recuperacién de deterioro gracias al buen comportamiento de la
cartera, junto con ingresos administrativos y sociales derivados de las cuotas de admision.
Gastos de Personal: El rubro de beneficios a empleados cerré el afio con 30 colaboradores
distribuidos en areas estratégicas para garantizar una atencion de calidad. Se confimo el
cumplimiento total de las obligaciones laborales, prestacionales y de segquridad social.
Gastos Generales: E| informe de Gerencia resalté la transferencia solidaria para los
asociados, la cual supero los 2.500 millones de pesos, la diferencia corresponde a los
gastos operativos necesarios para el funcionamiento de la entidad.

Gastos Normativos y Financieros: Los conceptos de deterioro, amortizacion y depreciacion

mostraron un comportamiento estable frente al periode anterior. Por su parte, los gastos
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1 *’fmanmeros)dlsmmuyeron significativamente gracias a una gestion eficiente del efectivo y al
tiempo en que se adquirieron las obligaciones de crédito con Coopcentral y Bancoldex que
no alcanzaron a generar gran valor de intereses.

En conclusién al comparar la gestidon con el afio 2024, se evidencia un crecimiento del 14%
en los ingresos, impulsado por una cartera dinamica. Gracias a que el incremento de los

gastos se contuvo en un 13%, la entidad logré un aumento del 20% en sus excedentes

DE ENERO 1 A DICIEMBRE 31 DE 2024-2025
CIFAAS EXPRESADAS EN PESOS COLOMBIANOS

NOTAS 2025 2024 VARIACION Y%
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Servicios de Crédito 18 5185529634 00 547933054910 706.192.085 13%
Ingresos por Valoracion de inversiones 18 84,947,042 00 27 441,332 28 57.505710 210%
Comisiones y Honoranos 20 16,803 740 GO 10 301014 00 5502 726 648
Recuperacion Deterioro 21 38,028,145 00 23 507 166 00 15,320,979 B5%
Administrativos v Sociales 22 132.516 158 0O 111,761 264 85 20 754 893 194
Indemnizaciones por Incapacidad 23 387,743 00 12 540 095 00 -12 152 352 -97%
Total ingresos Ordinarios B,459,012,462.00 5664,881,42123 794,131,041 14%
GASTOS ORDINARIOS :
Beneficios a Empleados 24 1.190 025 309 00 898378 841 14 291 B4H 468 32%
Generales 28 3,448 107 098 L‘C; 2981210864 35 460 296 234 16%
Deterioro 26 440683 242 00 395.720 708.00 44 942 534 11%
Amortizacion y Agotamiento 27 22 717 146 00 16270943 00 6,446,203 409
Deprectacion Propiedad Pianta y Equipo 28 83,322,446 00 94 722 42500  -11,392,97¢ -12%
Otros gastos (Financieros) 9 173,196,038 00' 350 542 501 35 -186.346 463 -52%

5,358,038,279.00 4,745,846282.84 612,191,996

EXCEDENTE / RESULTADOS DEL EJERCICIO 1,100,974,183.00 919,035,138.39 181,939,045

OTRO RESULTADO INTEGRAL
Otro Resultado !ntegral 30 000 0.00 0 0

1,100,974,183.00 919,035,138.39 181,930,045

Estado de Situacion Financiera: Analisis Comparativo 2024-2025

Posteriormente, se presentd el balance detallado de los componentes del Activo, Pasivo y
Patrimonio, destacando lo siguiente:

1. Composicion del Activo (Crecimiento global del 29%)

El activo de la cooperativa mostré un desempefio sélido, impulsado principalmente por la dinamica
de colocacién:

. Efectivo y Equivalentes: Se observo una disminucién estratégica en este rubro. Este
movimiento se traduce en una mayor eficiencia financiera, al trasladar la liquidez hacia la cartera
de créditos para generar rendimientos

. Cartera de Créditos: Constituye el activo mas relevante, representando el 93% del activo es
decir activo productivo. Registré un crecimiento significativo del 35%, y se logré mantener un
indicador de calidad de cartera del 3.27%. Estos resultados son el reflejo de una alta eficiencia
operativa y una gestién de riesgo acertada
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presentaron ur incremento del 14% respecto a 2024, con un ciclo de recaudo eficiente dentro de
los primeros diez dias de cada mes.

. Otros Activos: Este rubro crecié un 52%, explicado por el pago anticipado de pélizas, el plan
de Data crédito y la inversion a largo plazo en el software contable y financiero.
. Activos Materiales (Propiedad, Planta y Equipo): Registraron una disminucioén del 3% debido

a que no se realizaron adquisiciones de cuantia durante el ejercicio, reflejando Unicamente el
efecto contable de la depreciacion anual.

Conclusién del Activo:

La estructura financiera de la entidad se encuentra altamente optimizada, concentrando el 93% de
sus recursos en la colocacion de créditos, lo que garantiza la sostenibilidad de los resultados
positivos.

ACTIVO NOTAS 2025 2024 VAR. %
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de efectivo %07 051 848 00 1469 416 9463 39 <562 365 115 -38%
Cartera de Créditos 4 289 534 031 00 13127 547 890 00 -8838 013 850 -G7%
Cuentas por Cobrar §52 273110 00 574 522 6585 81 77 750 424 14%;
Otros Activos 28,622 861 00 22234788 08 6388 073 29%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 15,193,722,327.08 -8,316,240,477
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones 186 673 413 00 145.720.896 20 40952 717 28%
Cartera de Creditos [ 40 581 991 854 00 20187 942 498 00 20 414 049 456 101%
Activos Matenales 2 209 254 497 060 2285789915 46 -T8 515 418 -3%
Otros Activos g 165 158295 00 134 196 627 97 30961 687 23%

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE : : £l 43,143078,159.00 = 22733,629,737.63 20,409,448 421

* 49,020,560 009.00 37,927,352,084.71 11,093,207,944

El Pasivo de la entidad presentd un incremento significativo, impulsado principalmente por la
obtencion de recursos externos para fortalecer la colocacion de cartera:

. Obligaciones Financieras: Se destaca la adquisicion de créditos con Coopcentral y
Bancoldex. Estos recursos fueron fundamentales para cubrir la aita demanda de crédito de ios
asociados durante el ejercicio 2025.

. Costos y Gastos por Pagar: Representan las obligaciones corrientes con proveedores y
entidades externas, las cuales presentan un ciclo de pago regular dentro del mes siguiente a su
causacion.

. Fondo Social Mutual: Corresponde a la contribucion voluntaria de los asociados destinada
al apoyo solidario en caso de fallecimiento, reafirmando el caracter mutualista de |la entidad.
. Otros Pasivos: Este rubro integra las provisiones de prestaciones sociales de los

funcionarios, asi como los ingresos recibidos para el pago de los seguros de vida deudores de los
asociados con cartera vigente.
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Coriclusién del Pasivo:
La yariacion del162% en el total de los pasivos se explica principalmente por el mayor nivel de
endeudamiento financiero destinado a fondear el crecimiento dindamico de la cartera de créditos,

asegurando asi el cumplimiento de las necesidades de los asociados.
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Créditos ordinario a corto plazo 10 1047 884 00 1548 12317 -500 239 32%
Cuentas por Pagar v otras 536 314 287 00 139 392 410 58 306 921 888 285%
Fondos Sociales Mutuales y Otros 1385638728 00 1.107 915991 00 277722738 25%
Otros Pasivos 148 275 072.00 74 £20 281 82 71754791 96%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,069,275983.00 .  1,323,376,806.57 745899176
PASIVO NO CORRIENTE
Créditos ordinano a largo plazo 1 937 739 088 00 000 1937 738 086
Otros Pasivos 13 577 6585 498 00 462 248 483 35 214436 015 4%

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 2,616,424,584.00 463,249.483.35 2,152.175.101

TOTAL PASIVO ¢ 4,684,700,567.00 1.786,626,289.92 2,898,074,277

El Patrimonio de la cooperativa refleja una estructura financiera robusta y un alto nivel de confianza
por parte de su base social, destacando los siguientes puntos:

. Aportes Sociales: Registraron un incremento del 23%, lo cual es un indicador directo del
sentido de pertenencia y la confianza de los asociados en la solidez de la entidad.

g Reservas de Ley. Estos fondos experimentaron un crecimiento del 27%, fortaleciendo la
capacidad de la cooperativa para afrontar contingencias y garantizando su estabilidad a largo
plazo.

. Fondos de Destinacion Especifica: Se detallaron los saldos correspondientes al Fondo de
Amortizacién de Aportes y al Fondo de Revalorizacion de Aportes, mecanismos clave para
proteger el valor del capital social frente al entorno econémico.

. Excedentes del Ejercicio: Se logré un incremento del 20% en los excedentes, consolidando
un resultado final altamente positivo para la entidad al cierre de 2025.

PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL
Capital Soclal 41 886 339.934 00 34 032 825355 20 7853713379 23%
Reservas 15 859 769 852 00 675 962 824 98 183.807 027 27%
Fondos de Destinacion Especifica 16 457 977.794.00 482 303.577 14 -24.325783 -5%
Excedente del Ejercicio 3 1 100,974 183.00 181 939.045 20%
Resultados acumulados de adopcion por pnm 17 30 797 679 00 0 0%

TOTAL PATRIMONIO : 44.335,859,442.00 36,140,725,774.79 - B,195,133,667

Toma la palabra el presidente de la Asamblea una vez finaliza la presentacion de los
Estados Financieros la sefiora Nubia Carrillo Flérez, se abre un espacio de preguntas y
aclaraciones, se otorga la palabra al sefior Luis Enrique Pefialoza que solicita aclaracion
sobre el impuesto al patrimonio que se debera presentar en este afno 2026, para lo cual el
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D{ CarJoanh arro representante de la firma de Revisoria Fiscal brinda la aclaracién de
eprivdetes determinacién del impuesto y que la entidad debe asumir este nuevo gasto
pbr impugsto en el afio 2026,

10.APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS A 31 DE DICIEMERE DE 2025

Tras finalizar la exposicion detallada, el sefior Presidente de la Asamblea sometié a
consideracion de la Asambiea la aprobacién de los Estados Financieros con corte al 31
de diciembre de 2025. Para el efecto, se realizd la consulta de votacién con los
siguientes resultados:

- » Votos en abstencion: Cero (0).
+ Votos en contra: Cero (0).

Al no presentarse volos negativos, ni abstenciones, los delegados de la Honorable
Asamblea aprueban por unanimidad los Estados Financieros del ejercicio 2025,
reconociendo la gestion financiera y los resultados positivos presentados por la
administracion.

11.APROBACION DE LA DESTINACION DE EXCEDENTES A 31 DE DICIEMBRE DE
2025
La sefiora Jhomara Anteliz Henao Consejera presenta ante la honorable Asamblea la
propuesta del proyecto de distribucion de excedentes generados a 31 de diciembre de
2025, inicia manifestando que del total del excedente el 50% se deben distribuir de
acuerdo a la ley para Reserva, Fondo de Educacién y Fondo de Solidaridad, el cual
quedarian de la siguiente manera:

DISTRIBUCION DE LEY

RESERVA PARA PROTECCION DE APORTES

$220,194,837

SOCIALES 20%
FONDO PARA EDUCACION 20% $220,194,837
FONDO PARA SCLIDARIDAD 10% $110,097,418

Se propone que del fondo de Educacién se tome $170.194.837 y del fondo de solidaridad
$50.000.000 para cumplir con el 20% del impuesto de Renta dejando de esta manera
$60.097.418 para cubrir necesidades de solidaridad y seguir apoyando a los asociados
en sus calamidades Por otra parte queda un valor de $50.000.000 para el fondo de
educacion que permite brindar capacitacion cooperativa a los directivos y Asociados
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G2 pETALLE 20% DIAN | DO DELOS
I ’ FONDOS
FONDO EDUCACION $170,194,837| $50,000,000
FONDO DE SOLIDARIDAD | $ 50,000,000 $60,097,418
TOTAL $ 220,194,837 $ 110,097,418

Por otra parte manifiesta que el Consejo de Administracion propone que el otro 50% de
los excedentes tenga una distribucion estratégica orientada al fortalecimiento social,
tecnolégico y patrimonial de la Cooperativa:

En este sentido, se propone asignar recursos al Fondo de Trabajo Social y/o Ambiental
por valor de $40,000,000, con el propésito de dar continuidad y fortalecer los programas
sociales que la Cooperativa ha venido desarrollando de manera sostenida en beneficio
de la comunidad, reafirmando su compromiso con la responsabilidad social y el impacto
positivo en su entorno.

Asl mismo, se propone la creacion y/o fortalecimiento del Fondo de Inversién
Tecnolégica por valor de $80,000,000, con el objetivo de atender las necesidades
derivadas de la implementacion del nuevo software institucional, incluyendo el desarrolio
de pagos electronicos, la virtualizacién de los procesos de afiliacién y crédito, el disefio
e implementacion de aplicaciones, asi como cualquier iniciativa tecnolégica que
contribuya al mejoramiento de los servicios digitales y la experiencia de los asociados.
De igual forma, se propone un valor significative al Fondo de Revalorizaciéon de Aportes
por $320,000,000, el cual tiene como finalidad preservar el poder adquisitivo de los
aportes sociales de los asociados en el tiempo, fortaleciendo la confianza y el valor del
ahorro dentro de la Cooperativa.

Finalmente, se propone reactivar el Fondo de Amortizacidén de Aportes con un valor de
$110,487,091, con el fin de continuar fortaleciendo el capital institucional.

PROPUESTA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

FONDO TRABAJO SOCIAL Y/O AMBIENTAL $ 40,000,000
FONDO DE INVERSION TECNOLOGICA $ 80,000,000
FONDO DE REVALORIZACION DE APORTES $ 320,000,000
FONDO DE AMORTIZACION DE APORTES $ 110,487,082

Acto seguido, el sefior Presidente de la Asamblea sometid a consideracion de la
Asamblea la propuesta presentada por el Consejo de Administracion para la distribucion
de los excedentes generados durante el ejercicio fiscal 2025.

Tras {a deliberacion, se procedié a la votacion con los siguientes resultados:
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Votos en contra: Cero (0).
Votos a favor: Unanimidad de los delegados presentes.

Al contar con el respaldo total de la asistencia, queda aprobada por unanimidad la
propuesta de distribucion de excedentes presentada por el Consejo de Administracion.

12.FIJACION DE HONORARIOS DEL REVISOR FISCAL

El Gerente General presenté ante [a Asambiea la propuesta de incremento para los
honorarios de la Revisoria Fiscal.

Se informé que el valor mensual pasaria de $5.193.000 a $5.872.000 (IVA incluido), lo
que representa un ajuste del 15%.

Tras la exposicién, el sefior Presidente de la Asamblea sometid la propuesta a votacion,
obteniendo los siguientes resultados:

Votos en contra: Cero (0).

Votos en abstencion: Cero (0).

Votos a favor: Unanimidad de los delegados presentes.

Se aprueba por unanimidad el incremento del 15% en los honorarios de la Revisoria
Fiscal para el afio 2026. Asimismo, se autoriza el pago retroactivo correspondiente a los
meses ya transcurridos del presente ejercicio.

13.APROBACION DE LA UTILIZACION DE LOS SALDOS A DICIEMBRE 31 DE 2025 DE

LOS FONDOS PASIVOS AGOTABLES

La contadora Nubia Carrillo informé que, durante e! ejercicio fiscal 2025, los fondos
pasivos fueron ejecutados y agotados en su totalidad.

Al no existir remanentes al cierre del periodo, la administracion aclara que no se
presentan saldos disponibles para someter a consideracién o aprobacién de la
Honorable Asamblea en este rubro especifico, al no existir saldo no se somete a
votacion.

14.AUTORIZACION AL REPRESENTANTE LEGAL PARA TRAMITAR LA

p>4

o

ACTUALIZACION DEL REGISTRO WEB ANTE LA DIAN CON LA FINALIDAD DE
QUE LA COOPERATIVA CONTINUE DENTRO DEL REGIMEN TRIBUTARIO
ESPECIAL

WWWCOOMULDENORTECOMCO [ 4 FamMiLia COOMULDENORTE




COOMULDENORTE

Virl 10 The COOPERATIVA MULTIACTIVA DETRABAJADORES
g::;; o e BE COLOMBIA
fip & j ;’ ) LIBRO ACTA DE ASAMBLEA
IR !
5S¢ 19
CQ' RS

(v e SNy . . . . . e . ,
T ‘-Zaacoﬂtadora Nubia Carrillo explicéd la importancia de la actualizacién de la informacién

n el aplicativo web de la DIAN, requisito indispensable para que ia cooperativa
mantenga su calificacién dentro del Régimen Tributario Especial (RTE)} durante el
presente ejercicio.

Posteriormente, el sefior Presidente de la Asamblea sometié a votacién |a autorizacién
necesaria para este tramite. Tras la consulta a la Asamblea, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Votos en contra: Cero (0).

Abstenciones: Cero (0).

Votos a favor: Unanimidad de los delegados presentes.

Por decisiébn unanime de los delegados, se autoriza al Representante Legal de
COOMULDENORTE para que adelante todos los tramites pertinentes ante la DIAN,
incluyendo la actualizacién del registro web, con el fin de garantizar la permanencia de
la cooperativa en el Régimen Tributario Especial.

15.ESTUDIO, ANALISIS Y APROBACION DE LA REFORMA DE ESTATUTOS

El presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN, pide a los honorables delgados
oficiales, la atencidn pertinente para este importante momento de la reunion, puesto que
se pretende hacer los ajustes necesarios a los estatutos de COOMULDENORTE, con el
firme proposito de continuar manejando los principios de equidad, solidaridad y en
especial la busqueda de proteccion a la solidez de los bienes.

Se invita al sefior Gerente Rubén Becerra Arévalo quien realiz6 la exposicién del articulo
77, relacionado con los aportes sociales de los asociados. En este articuio se propone
que cada asociado se comprometa a realizar un aporte social ordinario minimo mensual
equivalente al 2% de un salario minimo mensuat legal vigente, con el fin de facilitar el
cumplimiento de pago, lo cual permite mayor flexibilidad para que puedan mantenerse
al dia con sus obligaciones y de esta manera el asociado podra acceder y beneficiarse de
los servicios que ofrece la cooperativa COOMULDENORTE, con esta modificacion de igual
manera se busca otorgar a los menores de edad un aporte menor ya que son sus padres
quienes con gran esfuerzo realizan sus aportes buscando brindar a futuro un apoyo
financiero por ello es necesario otorgar potestad al Consejo de Administracion para que
sea este oOrgano quien reglamente el valor de los aportes mensuales y los
procedimientos de recaudo, respetando los umbrales minimos establecidos.

De igual manera, el presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN concede la
palabra al Doctor CARLOS ARTURO CHAPARRO quien de manera muy clara realizé
la explicacién del articulo 79, relacionado con el monto minimo de los aportes sociales
pagados e irreducibles de la cooperativa COOMULDENORTE.
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i ES&;@mis que actualmente este monto se encuentra establecido en 1.000 salarios
t m%n“;mes ensuales legales vigentes (SM.M.LV.).

Posteriormente se presenta la propuesta de modificacion del articulo 79, para
incrementar a 2.000 salarios minimos mensuales legales vigentes (S.M.M.L.V.). el
MONTO MINIMO DE APORTES SOCIALES PAGADOS E IRREDUCIBLES esta
modificacion busca fortalecer ia estabilidad financiera de la cooperativa, permitiendo
mantener un mayor equilibrio econdémico, cumplir con los parametros establecidos para
el sector solidario y garantizar gue la entidad continue siendo sélida.

Los articulos del estatuto propuestos para modificacién fueron presentados en paralelo
y debidamente sustentados por lo cual el presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO
DURAN somete a votacion la aprobacién de reforma de los articulos 77 y 79, tras la

consulta a la Asamblea, se obtuvieron los siguientes resultados:

Votos en contra: Cero (0).
Abstenciones: Cero (0).

Votos a favor: Unanimidad de los delegados presentes

ARTICULO 77. APORTES SOCIALES
Los aportes sociales de los asociados
guedaran directamente afectados
desde su origen a favor de la
Cooperativa como garantia prendaria
de las obligaciones que contraigan con
ella, la cual se reserva el derecho de
hacer las compensaciones respectivas
de conformidad con la ley, sin perjuicio
de demandar ejecutivamente el
cumplimiento de las obligaciones de
los asociados.

Tales aportes no podran ser gravados
por sus titulares a favor de terceros,
seran inembargables y solo podran
cederse a otros asociados, una vez
cumplidos los requisitos previstos en el
presente Estatuto.

Los aportes sociales se acreditaran
mediante certificaciones que
anuaimente expedira el Gerente o el
funcionario en quien este delegue
dicha funcién, al asociado que los

ARTICULO 77. APORTES SOCIALES
Los aportes sociales de los asociados
quedaran directamente afectados
desde su origen a favor de la
Cooperativa como garantia prendaria
de las obligaciones que contraigan con
ella, la cual se reserva el derecho de
hacer las compensaciones respectivas
de conformidad con la ley, sin perjuicio
de demandar ejecutivamente el
cumplimiento de las obligaciones de
los asociados.

Tales aportes no podran ser gravados
por sus titulares a favor de terceros,
seran inembargables y solo podran
cederse a otros asociados, una vez
cumplidos los requisitos previstos en el
presente Estatuto.

Los aportes sociales se acreditaran
mediante certificaciones que
anualmente expedira ef Gerente o el
funcionario en quien este delegue
dicha funcién, al asociado que los
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splicite, los ctiales &n ningdn caso

qéf@gameb caracter de titulos valores.
El asaciddese compromete a aportar
como minimo mensualmente, el valor
equivalente ai cuatro por ciento (4%)
de un S.M.L M.V, como aportes

sociales ordinarios.

En el caso de los menores de 18 afios,

los estudiantes de pregrado,
tecnologias y carreras técnicas, el
valor del aporte

‘ordinario mensual sera del tres por
ciento (3%) del S.M.L.M.V.
PARAGRAFO: Cuando haya litigio
sobre la propiedad de los aportes
sociales, el Gerente General los
mantendra en depdsito mientras se
establece a quién corresponde, previo
concepto del Consejo de
Administracion.

solicite, los cuales en ningiin caso
tendran el caracter de titulos valores.
El asociado se compromete a aportar
mensualmente como minimo un dos
por ciento (2%) de un S.M.M.L.V, de
aportes sociales ordinarios.

PARAGRAFO: Cuando haya litigic

sobre la propiedad de los aportes
sociales, el Gerente General los
mantendra en depdsito mientras se
establece a quién corresponde, previo
concepto del Consejo de
Administracion.

PARAGRAFO 1: El Consejo de
Administracién queda facultado para
reglamentar, mediante Acuerdo, el

valor de los aportes mensuales y los

procedimientos de recaudo,
respetando los umbrales minimos
establecidos en el presente articuio.

ARTICULO 79. MONTO MINIMO DE
APORTES SOCIALES PAGADOS E
IRREDUCIBLES.

Para todos los efectos legales y
estatutarios, el monto minimo de los
aportes sociales pagados no
reducibles de COOMULDENORTE,
durante su existencia, sera de 1.000
S.M.L.M.V,, el cual se ajustara anual y
acumulativamente, mediante la
aplicacién de la variacion del IPC, total
ponderado, que calcula el DANE.

ARTICULO 79. MONTO MINIMO DE
APORTES SOCIALES PAGADOS E
IRREDUCIBLES.

Para todos los efectos legales y
estatutarios, el monto minimo de los
aportes sociales pagados no
reducibles de COOMULDENORTE,
durante su existencia, sera de 2.000
S.M.L.M.V,, el cual se ajustara anual y
acumulativamente, mediante la
aplicacién de la variacion del IPC, total
ponderado, que calcula el DANE.
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16.PROPOSICIONES Y RECOMENDACIONES:

El presidente de la Asambiea Luis Alfonso Duran invita a la COMISION DE PROPOSICIONES Y
RECOMENDACIONES, el delegado LUIS JESUS BOTELLO Y JUAN PABLO BECERRA
MACHUCA quienes estuvieron muy atentos a recibir todas las proposiciones de los delegados,
para analizarlas y presentartas, el delegado LUIS JESUS BOTELLO informa que se recibieron 25
propuestas las cuales se analizaron y de acuerdo a su contenido se distribuyen para su estudio y
seran respondidas a cada uno de los delegados a sus respectivas correos con la accion de mejora
que se considere viable. Tenemos proposiciones de la competencia del Consejo de
Administracién, Gerencia a través del Comité de Educacién, Comité de Recreacién, Comité de
Solidaridad, Publicidad y propaganda.

No | PROPOSICION Y/O RECOMENDACION DELEGADO

Los profesores de las escuelas rurales me solicitaron que, si de
pronto podian dar una dotacion de balones para esas escuelitas,

1 para tener encuentros. LUIS Ag;\rgg{i&gRBINA
Muchas gracias. Ya que hay muchos profesores rurales y no les
llega dotacién en las escuelitas rurales
Crear un video educati\'ro para explicar.a los asoqados codmo ytiiizar las ALBA YANETH
2 | diferentes plataformas virtuales para realizar pagos virtuales, créditos, pagos SANGUINO
de aportes y en general todos los beneficios que tiene la cooperativa
En las asambleas informativas se nos capacite en el manejo de
3 |la tecnologia, con las nuevas innovaciones que la cooperativa
ha avanzado. Gracias. Sea esta la oportunidad de felicitar y ANA VIC;SS:%&“ORENO

agradecer a cada uno de los equipos de trabajo, en cabeza del
Sr. Gerente Rubén Becerra.

Mi sugerencia es que el comité de educacién o a quien
corresponda lideren cursos cortos y productives para
4 |emprendimientos como pasteleria, panaderia, galieteria,

embutidos, tejidos entre otros. De esta manera se podria apoyar DALLégEG“i%%A GiL
a las personas interesadas en iniciar o mejorar sus propios
negocios, fomentando el emprendimiento y la generacion de
ingreso.
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m alusiva a la cooperativa, La vinculacién de la
CoOo ratlva con el colegio privado, ya que alli llegan nifios con
la necesidad de educacién personalizada pero no tienen los
recursos. Vinculacién con la botella recicladora con el instituto
INTER, que sale mucho reciclaje semanal. Tener la recoleccién
de tapitas para sanar; que la cooperativasea mano derecha en
ello.

Ig;m !zs deiegados hagamos jornada de blsqueda con una

BLANCA NIEVES SIERRA
HERNANDEZ

Sr. William Diaz: Cordial saludo, pero solicitarle la ayuda en
implementos deportivos para 2 escuelas: futbol y baloncesto.
Debido a la situacién de orden ptblico de la provincia de Ocafia
y al desplazamiento, hay nifios y nifas de muy bajos recursos;
estas escuelas no cuentan con los recursos para desarrollar
dichas actividades. Tengo las 2 propuestas. Gracias por su
atencién. '

JAVIER OCANA

En cuanto a los encuentros deportivos hubo inconformidad al
igual con el afio 2024, porque en este afio se realizaron rifas y
la premiacién con medallas, mientras que el 2025 solo fue una
minima cantidad economica. Eso fue la queja por los
participantes: “que estuvo muy pobre”. En cuanto a la oficina de
Pampilona quisiera que de pronto nos dieran mas facilidad para
consultar a los asociados, ya que Andrea y Blanca se saturan y
pues no me pueden colaborar y el afiliado se estresa y a veces
no pago a tiempo.

YERLI KATHERINE
VILLAM{ZAR VILLAMIZAR

Recomendaciones hacer visitas presenciales a las instituciones
y entidades para hacer vinculaciones a nuevos asociados. -
Buscar de qué manera la participacién de los municipios

8 |distanies a Cdcuta puedan participar en los juegos en las horas SERAFIN ORTEGA
de la maftana. limitar la hora de ingreso a la jornada deportiva GARAY
como requisito a haber participado en un juego para recibir
vidticos. - llevar las capacitaciones del cooperativismo a los
municipios.
Enviar al WhatsApp del grupo los requisitos para poder acceder

9 |auna ayuda por salud. RAMON EVELIO
Definir un solo detalle para evitar disgustos entre nuestros| SANTANA ROPERO

asociados.

‘Generar convenios para los asociados menores de edad con

MANUEL ALEXIS CELIS

10 {empresas de diversion cine deportes teniendo en cuenta la CAMARGO
cantidad de afiliados.
. . . CLAUDIA LUCILA
11 | Propongo incrementar el crédito de emergencia de $500.000 a JIMENEZ BARBOSA

$1.000.000
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12.

De qué manera se haga un buen estudio de diagnostico para
cuando un asociado quiera retirarse la cooperativa, lo digo
porque personaimente me han comentado que han llegado a la
oficina y solamente le han dicho; “ si es su decisién™. Por otra
parte lo que tiene que ver con la app los asociados que asistieron
a la reunion informativa también me han preguntado qué pasé
con eso pues segun dicen que a medida del mes de febrero ya
se tendrian noticias al respecto.

JULIO AREVALO
PACHECO

13

Saludo a la mesa directiva junta de vigilancia compaferos
delegados y demas asistentes mi nombre es. Yamira Ortiz
Rangel.

1.Agradezco a la cooperativa por el diplomado del afio pasado
donde tuve la oportunidad de escuchar |la ponencia del Doctor
Carlos Acero presidente de Confecoop me gustaria que la
cooperativa brinde la oportunidad de crear un modelo parecido
al de la Confecoop el implantarto aqui en Cucuta dando la
oportunidad a las personas con alguna discapacidad cognitiva.

2.Tomando el numerat 1 del balance social principio de adhesién

voluntaria dar la oportunidad a ciudadanos venezolanos que se |

encuentren legalmente en el pais y bajo algunos requisitos
brindarle la oportunidad de ser parte de la cooperativa.

3.Recomendaciones esta bien que hemos crecido con créditos,
pero se debe tener un registro de todas las personas que dice
simplemente que quiere hacer una preguntica recopilar sus
datos y darle una atencién mas personalizada

YAMIRA ZULIMA ORTIZ
RANGEL

14

1.Que se dé una sola opcién para el detalle de fidelizacién- que
se cambie la cena por un compartir y que lo que se va a invertir
en la cena se hagan mas rifas y se entregue el detalle de
fidelizacion ese mismo dia.

2.El ahorro de los nifios en edades entre uno afio en adelante
para asegurarios en el estudio cuando salgan de bachillerato
para ingreso a la universidad.

3.Que se tenga mas en cuenta a los nifios de los municipios mas
lejanos en su dia con un pequefio detalle que le llegue a cada
nifio.

NERLY DEL VALLE
BUENAVER RODRIGUEZ
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- Para-ios gios dorados de nuestros asociados mas lejanos de
la ciutlad se les tenga en cuenta con un pequefio detalle ya que
se complica el traslado a la ciudad a compartir con el resto de
asociados.

5.El dia de la asamblea se hagan juegos sociales para los
jovenes entre los 14 y 17 afios para que haya mas participacion
de parte de ellos. Gracias

15

Propongo que el dia que se realiza en los municipios la reunion
informativa para los familiares se realice un espacio para los
menores de edad donde ellos también tengan la oportunidad de
integrarse y conocer sobre la cooperativa.

FREDDY ALEXANDER
ESPINOSA JURADO

18

A peticidon de los asociados del municipio de Lourdes sugieren
que la préxima asamblea se realice un dia sdbado en horas de
la tarde. - como delegada también seria importante la
capacitacién sobre la plataforma para los pagos virtuaimente con
el fin de evitar tfrasladarse a la oficina éxitos y bendiciones

BERTILDA NINO MESA

17

Crédito por valor minimo a los jovencitos con interés por debajo
de lo estipulado como una estrategia para que ahorre y se
motiven y estén activos en lo que tiene que ver con la
cooperativa. - entiendo que los asociados somos todos, pero
viendo que los jovenes estan poco interesados y no ven o no
entienden la importancia del ahorro del compromiso y de la
participacion seria muy importante organizar actividades que los
motiven y que se vayan involucrando mas empezando por
crearle la cultura el ahorro y estar mucho mas presentes.
Gracias felicitaciones a todos los organizadores de la asamblea.
bendiciones y progreso.

EDITH ALEIDA GELVEZ

18

implementar una tarjeta de afinidad con cupo rotatorio para que
los asociados puedan acceder a esta tarjeta para reemplazar las
tarjetas de crédito con los bancos tradicionales ademas de la
tarjeta el asociado puede acceder a una aplicacion para conocer

NATHALY JULIETH

los movimientos de la tarjeta y las personas que pueden hacer ACUNA GOMEZ
avances de cupo y transacciones electronicas.

19 | Constituir un porcentaje fijo del excedente neto a distribuir del EDGAR URIEL
5% para que genere la cooperativa siga la labor de VILLAMIZAR MENESES
responsabilidad social con la comunidad.
Primera vez que asisto, pero compafieros docentes que fueron LUZ MARINA
asociados y por motivos en el tiempo de la pandemia se retiraron CONTRERAS RUBIO

y que quieren quisieran retomar la afiliacién se hiciera el estudio
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Tde dér%uegamente la oportunidad de ahorrar qué posibilidad

L AT

hay que délevar a las zonas donde se pueda el curso de
conduccion para evitar el trastado a la ciudad de Cucuta.

21

Gestionare antes la institucién educativa Monsefior Ricardo
Trujillo Gutiérrez y la alcaldia del municipio de Cucutilla Ia
invitacion a afiliarse a la cooperativa. En el municipio me gustaria
que se tuviera en cuenta una sefora de la tercera edad y que
tiene dos hijos en discapacidad la cual necesita con urgencia
una habitacién digna para poderse acomodar ya que su vivienda
se encuentra en pésimas condiciones.

NANCY LUZ MARY
CHACON RUBIO

Adicionalmente a continuacién se presentan algunas proposiciones presentadas por algunos
Delegados de manera an6nima:

17.CLAUSURA.

Siendo la 1:30 p.m. del 14 de marzo de 2026, una vez agotado el orden del dia, el
sefior Presidente de la Asamblea LUIS ALFONSO DURAN da por terminada la
Asamblea, no sin antes agradecer a todos los delegados por su participacion en la
XXIll Asamblea General Ordinaria de Delegados de COOMULDENORTE, en
especial al sefior Gerente General Rubén Angel Becerra Arévalo, al Consejo de
Administracion, la Junta de Vigilancia y cada uno de los integrantes de los diferentes
comités, los coordinadores, los trabajadores y todo el equipo de trabajo que hizo

posible esta excelente asamblea.

En constancia de lo anterior firman:

LUIS ALFONSO DURAN CHINCHILLA OsSA LOPEi F‘IGUEROA

C.C. N° 72.159.646 de Barranquilla C.C. N° 6§0.258.074 de Pamplona
Fecha de Expedicion: 13/11/1987 Fecha de Expedicion 18/12/1989
Presidente Secretaria

XXIll Asamblea General de Delegados XXHI Asamblea General de Delegados
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c.;@;@ﬁﬂsxéygm DE LA COMISION DE REVISION Y APROBACION DEL ACTA
. f

e LIBRO ACTA DE ASAMBLEA

Nosotros, JOSE GREGORIO GOMEZ MARCIALES identificado con Cedula de
Ciudadania N° 13.412.004 de Arboledas y la sefiora CARMEN OMAIRA
CALDERON CHAPARRO identificada con Cedula de Ciudadania N° 60.318.811 de
Cucuta, identificados como aparece al pie de nuestras firmas, en calidad de
Comisién de Revision y Aprobacién del Acta de la XXIlI Asamblea General
Ordinaria de Delegados Presencial de [a Cooperativa COOMULDENORTE,
celebrada el 14 de marzo de 2026, hacemos constar que hemos leido y que todo el
contenido de la misma fue la forma en que se desarrolié la Asamblea una vez leida
y verificada la misma, la aprobamos en nombre de la Asamblea, por haberla
encontrado ajustada a lo sucedido en la reunién.

En constancia de lo anterior, se firma dando su aprobacion a la misma, en la
ciudad de Cacuta, el 14 de marzo de 2026.

/ Cooppriv Cottlr ) )05

JOSE GREGORIO GOMEZ MARCIACES CARMEN OMAIRA CALDERON GHAPARRO
C C 13.412.004 de Arboledas C.C 60.318.811 de Cucuta

Fecha de Expedicion: 18/02/1993 Fecha de Expedicion: 03/05/1985
Comision verificadora del acta N°23  Comision verificadora del acta N°23

El Representante Legal certifica que el Acta N.° 23 de fecha 14 de marzo de 2026;
es fiel copia tomada del libro de Actas de la XXIil Asamblea General Ordinaria de
Délegados de la Cooperativa COOMULDENCRTE.

Atentamente,

REVALO
. ©13.361.751 de Ocafia -
cha de Expedicion 16/05/1977
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